
LIDERAZGO Nivel 1

CREDIBILIDAD Y CONGRUENCIA 
Complemento

La credibilidad y la congruencia constituyen una de las bases más importantes del liderazgo, 
ya que la conducta de un líder es la que generará el respeto de sus colaboradores. 

Un líder congruente, establece el ejemplo mediante acciones cotidianas encaminadas 
al progreso, que inspiran confianza. 

Para ejercer
un liderazgo

ejemplar

Desempéñate 
día a día bajo un marco 

de valores sólidos, 
alineados 

con la visión 
de la organización

Establece relaciones 
sólidas con los demás 

Dedica tiempo a 
los colaboradores 

y escucha 
sus inquietudes

Promueve 
un alto nivel 
de confianza 

mutua

Da seguimiento 
a los diferentes 
compromisos 

adquiridos

Empata lo que piensas,
con lo que dices

Expresa con sinceridad 
tus ideas, opiniones 

y sugerencias 

Cultiva 
la honestidad 

en ti y en los demás


