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INTEGRIDAD DEL HUÉSPED

La disponibilidad
de la información

1

El entorno de
los lugares que
visita o transita

2

Los servicios
y protocolos
de seguridad

3

Existen diferentes factores que condicionan la integridad de un turista: 

Brinda al turista toda la información   
necesaria, por ejemplo: mapas, direcciones 
claras, teléfonos de emergencia, vías de 
evacuación, entre otros.

Adviértele al turista sobre los 
lugares donde existen más riesgos, 
mala iluminación, mal estado de los 
servicios públicos, entre otros, y 
evitar lugares y actividades que 
pongan en riesgo tu propia seguridad 
y la de los demás.  

Es muy importante que conozcas, 
transmitas e implementes los protocolos 
de seguridad ante diferentes riesgos. 
También que lleves contigo los teléfonos 
de los servicios de emergencia como 
bomberos, policía, servicios médicos, 
entre otros. 

 Recuerda que tu integridad y la del turista son lo más importante en cualquier 
actividad que se planee realizar, por lo que es necesario que te actualices constantemente  

respecto  a  los protocolos de seguridad de tu lugar de trabajo.


